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. INTRODUCCION

En el Perd, diversos trabajos han evidenciado
empiricamente la heterogeneidad de la estructura
productiva (entre los mas importantes e ilustrativos
estan Chacaltana, 2014; Céspedes, Lavado y Rondan,
2016; Chacaltana, 2011; Chacaltana, 2008 y Tavara,
Conzales de Olarte y Del Pozo, 2014), que implica la
distribucién de los recursos entre los distintos sectores
de produccién (Agropecuario, pesca, manufactura,

—— . comercio, construccion, servicios, mineriay electricidad
yagua).

f. de porqué algunos paises son pobresy otros ricos es que

. - . la politica econémica en los paises pobres se direcciona
‘ §’ ' ' ; hacia la exacerbacion de la actitud de ‘busqueda de

\ . r ' ' rentas’ en lugar de la promocién del énfasis en la

. P L 3 T " planificacion de la regulacién de esta actitud, quiza

inherente al comportamiento humano. El resultado es

[ Y & L o : )
o \ que la ‘bisqueda de rentas’ se convierte en el proceso
: ac,a on e nos T e a través del cual los agentes o grupos, mediante su

' ambicidn, encuentran mas rentable extraer la riqueza,

o o [ - . creada por otros individuos (como el caso de los

estamos d'r' 'endo ? - : recursos naturales), en lugar de crearla por si mismos”
[ o - (Kay 2009: pp. 5).

A Para que un individuo o grupo genere la riqueza por
‘ Renato Quiliche : o ey _ gripo g . >
si mismo, se requiere, ademas de lo econémicamente

costoso que pueda ser el proceso para el contexto
peruano, la voluntad de crearla. Esta voluntad se ve
opacada por la facilidad de explotar recursos naturales
o apropiarse de la riqueza de otros (monopolizando
mercados, sometiendo a la fuerza laboral, etc). Esta
viene a ser una tentativa explicacion de la formacién de
la estructura productiva en Perd.

A Y

_ Esta desigual distribucién de recursos tiene una gran
. ' variedad de causas que trascienden el presente trabajo;

f sin embargo, respecto a esta, es importante tomar en
cuenta la siguiente premisa: “La mas breve descripcion

Estudiante de Economia de la Pontificia
Universidad Catolica del Peru
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GRAFICO 1: PBI POR SECTORES EN MILLONES DE SOLES DEL 2007: 2005-2017.
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Fuente: BCRP series anuales. Elaboracion propia.

Esta heterogeneidad productiva y
las brechas en el producto sectorial
que implica (dados los distintos
requerimientos —demanda- de
insumos por parte de los sectores en
los cuales se evidencian las brechas),
se traslapan en las brechas: (a) Urbano-
Rural (heterogeneidad geografica), (b)
Ingresos de los Hogares (heterogeneidad en
la demanda de mano de obra formal-informal
calificada-no calificada, entre otras), (c) La Brecha
de Género (distribucién de las ocupaciones basada en
el sexo: trabajos masculinos-femeninos), entre otras,
en su mayoria a través de los propios mecanismos
del mercado que no son regulados, dejando fluir la
bisqueda de rentas de reducidos grupos beneficiados
geografica, econémica o politicamente.

-

(@ La brecha Urbano-Rural

# puede  evidenciarse,  por

» ejemplo, porque, en el

. ambito urbano, la PEAO esti

concentrada en el sector

manufacturero, construccion

y servicios, mientras que en el

ambito rural, en el agropecuario

. (Grafico3y 4).Comoseilustraenel

Grafico 1, la diferencia en el producto

de estos dos sectores es grande, ademas de

que la PEAO en el sector agropecuario es mucho mayor.

Respecto a esto, Haudry & McGenra (2009) sefialan que

la pobreza en el Peri es ampliamente rural, mientras

que Escobal & Ponce (2012) estiman que el 73% de

las unidades de agricultura familiar en el Per( son de
subsistencia?.

GRAFICO 3: PEAO PROPORCI()N DEL TOTAL POR SECTORES,
PROMEDIO PARA EL AMBITO URBANO 2009-2016.

Agricultura
8%
Pesca/Mineria

El grafico 1 muestra que el PBI por sectores en el periodo
2005-2017 presenta brechas pronunciadas y sostenidas
como parte de la tendencia. El producto bruto interno del
sector servicios, constantemente, es el doble que el resto
de sectores. Por otro lado, el sector minero se caracteriza
en ser mucho mas productivo que el agropecuario. La
diferencia entre estos dos sectores (mineroy agropecuario)

es que en el primero se concentra solo 1.33% de la PEAO?,
mientras que en el sector agropecuario el 37.25% de esta
- en promedio para el periodo 2005-2015. Un estudio de
la heterogeneidad productiva usando directamente la
productividad laboral como indicador se encuentra en
Chacaltana (2014). El siguiente grafico nos muestra la
brecha en términos de PBI per capita.

GRAFICO 2: PEAO: AGRICULTURA Y MINERIA, MILES DE TRABAJADORES. 2005-2015.
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Fuente: INEI-ENAHO. Elaboracién propia.

1 Poblacién econémicamente activa, ocupada.
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Fuente: INEI-ENAHO (2018). Elaboracion propia.

GRAFICO 4: PEAO PROPORCION DEL TOTAL POR SECTORES,

PROMEDIO PARA EL AMBITO RURAL 2009-2016.
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Fuente: INEI-ENAHO (2018). Elaboracién propia.

2 Endonde se propone tres categorias: (1) unidades de subsistencia, (2) acumulacién intermediay (3) unidades consolidadas.
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GRAFICO 5: PROPORCION DE LA POBLACION EN SITUACION

DE POBREZA MONETARIA. 2009-2015
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Fuente: INEI-ENAHO (2018). Elaboracién propia.

(b) Los ingresos de los hogares son bastante
desiguales si se compara al decil mas pobre con el
decil mas rico. Los ingresos estan concentrados en
manos de pocos, analogamente al hecho de que
los sectores con mas producto contienen la menor
proporcién de la PEAO.

() La brecha de género en diversos indicadores
(remuneraciones laborales, acceso a «crédito, a
bienes y servicios, a tecnologias de informacion y
comunicaciones, a tierras, etc.) es estructural y no

se cuenta con evidencia empirica, para todos los
indicadores, de su variacién por sectores. Sin embargo,
en el sector agricola rural peruano, se evidencia esta
brecha en una serie de indicadores calculados por
Tello (2015), para las unidades agropecuarias del 2012
en las que el hombre o la mujer son jefes de familia:
(1) asociatividad de la UA, (2) recepcién de asistencia
técnica, (3) uso de tecnologias de informacién y
comunicaciones (TICs), (4) produccién con destino al
mercado externo, (5) acceso al crédito y (6) uso buenas
practicas agricolas®.

GRAFICO 6: PROPORCION DEL INGRESO DE LAS MUJERES RESPECTO AL DE LOS HOMBRES,

EN EL AMBITO URBANO. 2007-2016 POR SECTORES.
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Fuente: INEI-ENAHO (2018). Elaboracién propia.

3 Uso de semillas certificadas, uso de abonos organicos, uso de fertilizantes quimicos, uso de insecticidas, control de plagasy

posesion de certificacion organica.
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GRAFICO 7: PROPORCION DEL INGRESO DE LAS MUJERES RESPECTO AL DE LOS HOMBRES,
EN EL AMBITO RURAL. 2007-2016, POR SECTORES.
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Fuente: INEI-ENAHO (2018). Elaboracién propia.

Tello (2015) evidencia brechas en productividad laboral
en el sector agricola rural, que pueden evidenciarse en
el Grafico 7; sin embargo, postula que las diferencias
en productividad laboral no se deben al sexo, sino a las
diferencias en el acceso a activos fisicos e intangibles
por parte de las mujeres.

Aunpaiscaracterizado porestasbrechas,y muchasotrasno
mencionadas, necesariamente se le atribuyen problemas
de desarrollo econémico. En este sentido, Chichilnisky
(2008) muestra formalmente que “la inequidad en el

hogar conduce a la inequidad en el mercado laboral
y, reciprocamente la inequidad en el mercado laboral
conduce a inequidad en el hogar, generando una brecha
de género... Esta inequitativa asignacién de recursos es
Pareto inferior a aquella en la que no existen brechas de
género”. Si,en general, lo que se argumenta en la discusion
tedrica de la ‘economia de la discriminacion' (Becker,
1971), es cierto, Per( deberia, entonces, encontrarse en
una posicién de subempleo, subdesarrollo, con grandes
brechas de productividad, ineficiencias productivas y una
productividad nacional agregada con tendencia a la baja.
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Conclusiones

El Pert, como se ha venido describiendo, es bastante
desigual en muchasdimensiones. Sibien latendenciadel
crecimiento econémico es creciente, ademas de liderar
este crecimiento a nivel de América Latina, las principales
brechas han persistido, sin pasar desapercibidas.
A pesar de tener crecimiento sostenido con bajas
tasas de inflacién y una significativa reduccién de la
pobreza, continuamos siendo un pais subdesarrollado,

-

continuamos teniendo problemas que ademas de ser
percibidos por los investigadores, también pueden ser
percibidos por la poblacién. ;Cudl es la manera mas
directa de evidenciar empiricamente nuestro problema
de desarrollo econémico, independientemente de la
evidencia sobre brechas? Pues “The Conference Board”
se ha encargado de estimar* la productividad total de
factores nacional para un periodo amplio (1950-2016).

GRAFICO 8: PRODUCTIVIDAD TOTAL DE FACTORES EN EL PERU, 1950-2016 (1950=100).
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Fuente: Total Economy Database (2018) - Growth Accounting and Total Factor Productivity, 1950-2016. Elaboracion propia.

No solo es cierto que la productividad agregada ha
tenido una tendencia a la baja, sino que hacia el 2016,
apenas se ha recuperado. ;Qué es lo que causa esto?
;Existe un problema con el actual modelodedesarrollo?
;Cuanta pérdida de la productividad agregada se debe
a las brechas (Becker, 1971)? En consecuencia, una de
las razones es la persistencia de las brechas en sus
diferentes dimensiones (que trascienden lo tratado
en este articulo). Sin embargo, el actual modelo de
desarrollo mantiene un énfasis en el crecimiento del
PBI, otorgando un menor peso a la reduccion de las

desigualdades internas. No basta con sospechar de las
brechas, sino que se debe orientar la investigacion, la
politica piblica y todos los esfuerzos institucionales y
gubernamentales en analizarlas y erradicarlas. No es
coincidencia que en el periodo del primer gobierno de
Garcia hayan coincidido la caida del PBI con la caida
de la productividad, tampoco que para el gobierno de
Alberto Fujimori (contexto de adopciéon del modelo
Neoliberal de desarrollo econémico) la productividad
haya continuado disminuyendo mientras que el PBl se
recuperaba.

4 Esta estimacion ha sido realizada de acuerdo a Solow-Swan (1956). Conocida como ‘el residuo de Solow.
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INTRODUCCION

El presente trabajo busca establecer un nexo entre
la teorfa de la maldicién de los recursos naturales
abordados por Stiglitz, Humphreysy Sachs, junto con la
teoriade instituciones de Acemoglu, con la situacién de

° (I
aproximdcion
MadredeDiosenlatltimadécada.Seplantealahipétesis

° ° °
institucional al i
de que el rendimiento econémico del departamento
fre debido a la al latilidad de | ios del
problema de |a Skl

PS ’ aproximacion institucional al problema. Para sostener
esta hipotesis se dividira el texto en 4 partes, primero

m I n e r I a se hara un repaso de ambas teorias institucionales. La
segunda parte presentara caracteristicas generales de

la legislacion nacional respecto a la mineria. La tercera
o seccion expondra los hechos estilizados principales, la
fluctuacién de precios del oro entre el 20011-2016, asi

como la evolucién de la pobreza y del Valor Agregado

Bruto (VAB) para el periodo 2008-2016, asi como

otras caracteristicas generales del departamento.
Finalmente se presentaran las conclusiones y algunas
reflexiones en torno al tema, principalmente ideas de

posibles aproximaciones politicas al problema desde la
econdémica institucional.

Una

en Madre de Dios

Enrique Vigo Este repaso, breve para la magnitud y complejidad

Thalia Gavino del asunto, no pretende ser la solucién final ante el

Estudiantes de Economia dela problema de la minerfa ilegal y sus repercusiones

Pontificia Universidad Catolica en casi todos los ambitos de Madre de Dios. Pero es

del Peri un esfuerzo de motivar una reflexién mas profunda

en torno a este tema y otras posibles alternativas a
considerar para solucionarlo.

TEORIAS INSTITUCIONALES

Para este caso, la teorfa institucional, nos permite
encontrar la relacion que existe entre el crecimiento
econémico y el desarrollo de un pais, visto desde una
perspectiva institucional. Acemoglu (2005) afirma que
lasinstitucionesimportan para el desarrollo econémico
y son enddgenas. Al moldear
los incentivos de los

individuos en la sociedad y establecer ciertas “reglas
de juego’, las instituciones influencian las inversiones
en capital, desarrollo de capital humano y tecnologia.
Ademds, esas mismas instituciones también
determinan cdmo se distribuyen los recursos dentro
de la sociedad. Es posible separarlas en dos ambitos
generales, aquellas que limitan la accién politica y las
que regulan el plano econémico.

Esta interaccién ocurre a través de mecanismos
politicos, siendo el conflicto social y la dotacién de
poder determinantes para entender cdmo cada grupo
0 agente econdémico recibe recursos con los cuales
maximiza su bienestary se desarrolla. En este esquema,
lasinstitucionessonvitalesparaentenderel desempefo
de la economiay el desarrollo de los ciudadanos de la
region. Podemostomarlasdefiniciones de Rodrik (1999)
como base para entender el modelo, el autor menciona
que la principal institucién econémica son los derechos
de propiedad. Los cuales garantizan el control efectivo
de unindividuo o firma sobre sus medios de produccién
e innovaciones. Cabe resaltar que lo importante es
el control de la propiedad, poseer una propiedad es
diferente a controlarla, por ejemplo en un contrato de
arrendamiento, el duefio posee la casa, pero el inquilino
la controla temporalmente. Ademas, los derechos de
propiedad no son solo legislacién, estan definidos por
normas legales, la capacidad del estado de asegurar su
cumplimiento y ciertas costumbres. Ademas, incluye
otro grupo de instituciones relevantes, aquellas ligadas
al manejo de conflictos, una denominaciéon amplia que
incluye a las instituciones politicas y de representaciéon
de la sociedad civil. En general son aquellas encargadas
de asegurar la cooperacién entre las distintas partes
de la sociedad y desincentivar estrategias poco
cooperativas.

Ambas definiciones sirven para formalizar la teoria
de crecimiento de Acemoglu, que sugiere que el
crecimiento econdmico depende de las instituciones
politicas y la distribucion de recursos (y poder) dentro
de la sociedad. La distribuciéon de recursos y las
instituciones politicas existentes dan lugar a cierta
distribucién de poder entre los grupos de la sociedad.
El cual usan para mantener las instituciones (politicas
y econémicas) que los benefician o intentar cambiarlas
por otras mas afines a sus intereses. El conjunto de
instituciones resultante de este juego entre los agentes
determina la nueva distribucion de recursos y eso
reinicia el ciclo. Se puede derivar de esta teoria que de
existir un marco institucional que permita a la seccién
mayoritaria de la sociedad participar, y estos contaran
con los recursos para hacerlo de forma efectiva.
Optarian por establecer y mantener instituciones
que beneficien a la mayoria de la sociedad. A esto
se le conoce como instituciones inclusivas, pues
resultan en un circulo virtuoso donde la mayoria de la
sociedad refuerza un marco institucional que genera
crecimiento para la mayoria. En cambio, si una elite se
apodera del poder politico y mantiene un sistema que
beneficia solo a su grupo reducido, las instituciones
serian extractivas. Pues la elite gobernante estaria
manteniendo un marco institucional disefado para
permitirles extraer la renta del resto de la sociedad, lo
cual adicionalmente resulta en disminuir los recursos
econémicos y poder politico de los demas agentes.

Por otro lado, analizar si estos recursos son una
maldicién o una bendicién para un pais en desarrollo,
como el caso peruano, resulta relevantey trascendente.
Por ello, Stiglitz, Humphreys y Sachs (2007) en sCudl es
el problema de los recursos naturales?, argumentan que
uno de los problemas que existen con aquellos paises
que poseen grandes cantidades de recursos naturales
esque amenudo se desempefan peor en términos de
desarrolloeconémicoyde buen gobierno que los paises
con menos recursos Asimismo, paradéjicamente,
a pesar de las riquezas y las oportunidades que
acompanan el descubrimiento y la extraccion de
estas dotaciones, obstaculizan en lugar de seguir un
desarrollo equilibrado y sostenible.




Sin embargo, como sefialan los mismos autores, la falta
derecursos naturales no hademostrado ser un obstaculo
grave para el éxito econémico, y un claro ejemplo son los
tigres asiaticos, quienes se especializaron en productos
manufacturadosyalcanzaron el augedelasindustriasde
exportacion de productos manufacturados permitiendo
un rapido crecimiento. Por el contrario, los paises ricos
en recursos naturales han luchado en generar auto
sostenibilidad, despegue econémico y crecimiento.
Del mismo modo, sostienen que la gran mayoria de los
paises ricos en recursos naturales han venido creciendo
a un ritmo inferior al de los paises pobres en recursos
naturales; no obstante, se han presentado casos de fallas
de crecimiento, débil desarrollo democratico, corrupcién
y guerras civiles. Pero, no todos los paises con recursos
naturales han desarrollado una buena gestién de sus
recursos.

A través del IDH se puede ilustrar, como dirfa Stiglitz
y sus coautores (2007), el alto grado de variacion en el
bienestar en los paises ricos. Es decir, existen paises que
cuentan con recursos naturales y cuentan con un IDH
superior; sin embargo, existen paises ricos en recursos

naturales, pero cuentan con un IDH muy bajo, el cual
se refleja en la calidad educativa y en la salud. Pero,
lo que resulta interesante analizar es la variacion que
pueda existir en los efectos sobre la riqueza, y esto se
puede encontrar no solo entre paises, sino también
dentro de las mismas, es decir, encontrando paises
ricos en recursos naturales pero con gente pobre,
incrementandose las brechas de desigualdad. Por ello,
los efectos perversos de los recursos naturales que se
reflejan en los resultados econémicos y politicos en los
paises en desarrollo dan lugar a una amplia gama de
dificiles cuestiones de politica para los gobiernos de los
paises en desarrolloy para la comunidad internacional.

Por otro lado, Stiglitz también senala que la
abundancia de recursos naturales trae consigo serias
consecuencias como, por ejemplo, la enfermedad
holandés, que consiste en el aumento repentino del
valor de las exportaciones de este recurso, generando
la apreciacién del tipo de cambio, pero permitiendo
que la exportacion de recursos no naturales sea mas
dificil realizar (le quita competitividad), compitiendo
con las importaciones a través de una amplia gama de

productos. Es decir, cuando se realizan actividades en el
sector de los recursos naturales otros sectores pueden
encontrar muy dificil recuperarse.

Asimismo , otra consecuencia de la abundancia de
recursos naturales es la volatilidad, es decir, si se ve a las
ganancias de los recursos naturales como una fuente de
ingreso se puede decir que son altamente volatiles, ya
queexiste unaincertidumbre sobre la futura financiacién
por las fluctuaciones del mercado. Del mismo modo,
existen imperfecciones en el mercado de capitales. Por
lo tanto, |a inestabilidad de los ingresos trae consigo la
volatilidad de los gastos, ya que existen ciclos de auge
y de caidas, porque todo es transitorio. Ademas, otra
consecuencia que puede traer la abundancia de recursos
naturales, segln los autores, es cuando el gobierno
invierte sus ganancias como un consumo de ingresos y
no como un consumo de capital. Es decir, existen politicos
que tienden a gastar mas y no pensar en el futuro. Por
ello, sus incentivos a gastar tienden a ser mayores si es
que garantiza que se mantendra en el poder por mas
tiempo. Pero, otro problema importante radica en que el
consumo excesivo de los ingresos que deja los recursos

naturalesse pueden reflejaren unainversioninsuficiente
afectando directamente, por ejemplo, a la educacion,
transformandose en insuficiente, especialmente en
paises ricos en recursos naturales, cuyas estructuras
estatales son débiles y realizan practicas corruptas
(concentracién del poder burocratico), aumentando las
oportunidades para el robo de dichos activos por lideres
politicos (recibiendo propiedades). Todo ello debilita los
estados, generando un vinculo débil entre gobierno y
ciudadanos.

Para Orihuela (2017), la desigualdad y centralidad de las
instituciones estan relacionadas con la dependencia de
los recursos naturales que pueden ser una bendicién o
una maldicién para un pais. Es decir, el desarrollo basado
en los recursos naturales presenta tanto bendiciones
como maldicién para cualquier pais rico en recursos en
un periododetiempodeterminadoy lasinstitucionesson
susceptibles a esta explicacion. Orihuela (2017) sostiene
que si el debate gira entorno a las tasas de crecimiento
econdmico o las caracteristicas ideales de los regimenes
democraticos, el argumento sigue siendo que la calidad
institucional determina el éxito o el fracaso.




LEGISLACION NACIONAL

Al analizar la mineria informal en Madre de Dios, es
importante mencionar los tipos de Mineria (pequefia
escala versus operaciones masivas) en nuestro pais. De
acuerdo a Pachas (2008) pueden agruparse los tipos
de mineria de oro en 3 grandes bloques, dependiendo
de la tecnologia usada para la extraccion. Existe la
explotacién de zona fluvial, donde se emplea bombas
de agua de diferente tamafo dependiendo de la
dimension de la operacion, para extraer material del
rio. En los llanos fuera del rio se emplean carretillas y
canaletas, se separa las piedras con mayor mineral
de manera manual y se utiliza un canal para separar
el oro de la tierra. Finalmente, al “pie de monte” es
decir, depoésitos localizados al borde de la cordillera,
se emplea una chupadera (bomba de succién) para
extraer mineral junto con desmonte hacia un pozo
artificial donde se separa el oro.

Para todos los casos, el proceso de explotacidon es
intensivo en mano de obra y para aislar el oro del
desmonte se usa el proceso de amalgamacién. El cual
requiere uso de mercurio, un metal altamente toxico
con efectos negativos de largo plazo en el medio
ambientey las personas que sean expuestas.

En el Per(, se reconocen legalmente 2 figuras, la
pequefia mineriay la minerfa artesanal. Ambas estan
definidas por su nivel de produccién, dimensién de
area de operaciones y tamafo de yacimiento. La
pequefia minerfa puede controlar como maximo
un terreno de 200 hectireas con un yacimiento
metalico de 3000 metros cuadrados. Mientras que
su produccién no debe superar las 350 toneladas
métricas, en el caso de mineria metalica, o las 1200

toneladas métricas en el caso de explotar minerales
nometalicay de materiales de construccién. Enel caso
de la minerfa artesanal, esta limitada a operar en un
terreno maximo de 1000 hectareas con un yacimiento
de 200 metros cuadrados. Su produccién solo puede
alcanzar las 25 toneladas métricas por dia en el caso
de minerfa metalicay100 toneladas métricas si es una
operacion de explotacion de minerales no metalicos y
materiales de construccién.

A través del decreto legislativo N° 1105 se define a la
minerfa ilegal como operaciones mineras en zonas
prohibidas por el estado o que utilicen técnicas no
aceptadas por la legislacién vigente. Por otro lado, la
minerfainformal es considerada aquellaquesioperaen
zonas consideradas aptas para la explotacién minera.
Pero lo hace sin cumplir los requisitos establecidos
por la legislacion, estos ultimos pueden acogerse a
procesos de formalizacién mientras que la mineria
ilegal es penaday perseguida por el estado.

HECHOS ESTILIZADOS

En el caso peruano, si lo mencionado por Acemoglu,
Rodrik, Stiglitz y Orihuela, es contextualizado para
Madre de Dios, un analisis de la evolucién del precio del
oro (precio mensual) resulta importante. Por un lado,
el precio del oro crecié drasticamente durante el 2003-
2012 llegando a un maximo histérico de US$ 1773 la
onza. Sin embargo, para el periodo estudiado del 2011
al 2016 se observa una tendencia decreciente, llegando
a US$ 1340 por onza a finales del 2016 luego de una
breve recuperacion. Cabe resaltar que durante el 2012
aln era notable el efecto del boom de minerales previo,
llegando a un precio maximo de US$ 1747.

GRAFICO 1: EVOLUCION MENSUAL DEL PRECIO DEL ORO (2011-2016)
EN DOLARES POR ONZA

Elaboracion Propia / Fuente: BCR - Series estadisticas

Por otro lado, la pobreza en Madre de Dios era la mas
bajaanivel nacional en el 2004 y mantuvo su tendencia
decreciente hasta el 2012. Del 2013 en adelante
aumentd abruptamente hasta llegar a 7,5% el 2016,

reduciéndose el afio siguiente a 4,6%. Una anotacién
importante de este dato es que mide solo la pobreza
monetaria y no toma en cuenta otras variables de
bienestar.

GRAFICO 2: EVOLUCION DE LA POBREZA EN MADRE DE DIOS (2007-2016)
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Elaboracion Propia / Fuente: ENAHO 2007-2017

Asimismo,conrespectoalaproducciéndelaregion,esta
depende principalmente de la mineria, que representd
en promedio 46% del valor la produccion de Madre de
Dios entre el 2008 y el 2016. Los demas sectores tienen
una participacién bastante pequefia en comparaciény
esta tendencia se ha mantenido para todo el periodo.
Observando la evoluciéon de cada sector productivo,
se puede observar una profunda caida de la mineria
luego del 2012, lo cual coincide con la disminucién del
precio del oro. El aumento internacional del precio de

este mineral durante el 2015 y 2016 también parece
coincidir con la recuperaciéon de la mineria durante
esos anos. Las demds actividades econdmicas no
varian mucho en importancia durante esos afios y
su crecimiento en porcentaje ha sido relativamente
menor al de la mineria. Sin embargo, la crisis que afectd
a la mineria después del 2012 no tuvo repercusiones
en el resto de sectores, salvo en el agropecuario, pesca,
construccién y manufactura, que registraron algunas
caidas significativas entre el 2012 y el 2016.



CUADRO 1: VARIACION PORCENTUAL DEL VAB 2008-2016 A PRECIOS CONSTANTES DEL 2007

ACTIVIDADES 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
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Elaboracion Propia / Fuente: INEI - PBI por departamentos

Al comparar la evolucién del Valor Agregado Bruto con el promedio nacional, se observa claramente las caidas
duranteel 2012y el 2014.

GRAFICO 3: VALOR AGREGADO BRUTO MADRE DE DIOS VS PERU (2008-2016)
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Elaboracion: MEF / Fuente: MEF

Para concluir esta seccion, podemos dar otras
caracteristicas generales del departamento. Madre de
Dios, es uno de los departamentos menos poblados
y menos pobres del pais, representando un 0.5% de
la poblacién total. Esta organizado en 11 municipios,
3 provinciales y 8 distritales y la mayor parte de su
poblacién (73%)" es urbana.

Por otro lado, como se mencioné antes, la principal
actividad es la mineria, la cual tiene una participacion
importante de mineros ilegales e informales. Torres
(2016) sugierequeestaparticipacionllegdasermasdel
80% de la produccién total de oro del departamento
entre el 2011y el 2014. Esto significa que gran parte
de la produccién minera no es observable por el

estado ni es posible regularla. Lo cual también puede
influir en el poco desarrollo de los demas sectores a
largo plazo debido a las externalidades causadas por
la minerfa. Como Arriaran y Gémez describen para
la cuenca de los rios Tambopata y Malinowski, el
uso de mercurio como parte del proceso productivo
genera danos ecoldgicosy reduce la productividad de
otros sectores. Pues elimina tanto flora como fauna
de secciones enteras de bosque y los campamentos
mineros suelen tener practicas predatorias de
bosques, deforestando vastos terrenos para poder
explotar los recursos. Una caracteristica final de
la mineria ilegal es que viene asociada a otras
actividades delictivas incluyendo talailegal y trata de
personas (Novak y Namihas, 2009)

1 INEI-Censo del 2007
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Reflexionesy
conclusiones:

Uno de los problemas politicos y econémicos que
puede traer consigo la abundancia de recursos
naturaleseselintentodelos gobiernos de privatizarlos

y recibir un precio menor al valor real de dichos
recursos. En palabras de Stiglitz, Humphreys y Sachs
(2007), son las empresas extractivas, quienes desean
pagar menos por el acceso al recurso pese a los danos
que puede generar al medio ambiente y la poblacion
cercana. Normalmente, ante la insistencia del
gobierno las corporaciones pagan grandes cantidades
en compensacion por los dafios causados o siguen
ciertas clausulas legales para evitar las externalidades
negativas. Sin embargo, en el caso de la mineria informal
esto no seria posible, porque no habria quien realice la
supervision y mucho menos quien pague los dafos, no
siendo la excepcion Madre de Dios.

Lenin Valencia Arroyo (2014) en Madre de Dios ; Podemos
evitar la tragedia?, sostiene que “las acciones de politica
para el ordenamiento de la minerfa aurifera en Madre
de Dios deben pasar por una gestion gubernamental
eficiente y transparente para el control del territorio y
el uso sostenible de los recursos naturales” (Valencia
2014: 185). Por ello, se necesita fortalecer los recursos
humanos no solo del Gobierno regional, sino también
de los gobiernos provinciales y distritales; por lo
tanto, se requiere “crear mecanismos para asegurar la
estabilidad laboral de personal calificado, contratado
por concurso plblico, en procesosy gerencias clave para
elordenamientodelamineriaenlaregion(..) estovade
la mano con una estrategia que permita detectar focos
de corrupcién en los niveles de Gobierno nacional y
regional en aquellas areas que son fundamentales para
el trabajo de ordenamiento de la mineria ” (Valencia
2014:186)

Del mismo modo, como sugiere Valencia, se requiere
de espacios efectivos de participacion ciudadana
cuyos aportes sean incorporados de manera continua
en el proceso de implementacion de acciones,
orientada a que se puedan concluir con el proceso de
formalizacién. Asimismo, se sugiere que el INEl trabaje
una propuesta clara de Censo minero recogiendo los
aportes y experiencia de las autoridades regionales y
de los académicos involucrados en estos temas.

Ademas, se recomienda tener planes de conversacién
productiva con aquellos mineros que no logran cumplir
con el proceso de formalizacion. Para ello, es necesario
trabajar con las dirigencias mineras para que éstas
registren en sus bases la situacion de los mineros en
formalizacién, teniendo en cuenta que una proporcién
de estos no podran cumplir con todos los requisitos
para formalizarse. Siguiendo la teoria de Acemoglu,
una forma de hacer esto seria a través de canales
institucionales que permita a los mineros uniformizar
sus intereses y expresarlos a las autoridades politicas,
en un intento de facilitar cambios institucionales y
compromisos creibles de ambas partes. De esta forma se
podria generar estrategias de formalizacién mas sélidas
que sirvan para eliminar no sélo las operaciones ilicitas,
también se deberia erradicar los elementos criminales
asociados a la mineria.

Como cierre final, se enfatiza la necesidad

de darunasolucién a este problema para garantizar

el desarrollo sostenible de la region. Si bien la
mineria ha sido suficiente para mantener los indices
de pobreza monetaria bajos, las externalidades
negativas producidas por dicha actividad sugieren
que esto no necesariamente se ha traducido en altos
niveles de desarrollo humano. La destruccién de
reservas naturales, la contaminacion de mercurioy la
aparicion de otras actividades criminales asociadas,
limitan severamente la libertad de los ciudadanos
de elegir como desarrollarse. Como explicaria Sen, el
crecimiento econémico debe servir un propésito mas
alla de lameraacumulacion de mas capital y mientras
la mineria en Madre de Dios continde en su estado
actual, no podra servir para garantizar mayor libertad
alos individuos.
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INTRODUCCION:

Un hecho resaltante en la economia mundial, en los
ltimos afos, ha sido el crecimiento y desempefio del
sector servicios; el cual se ha observado a través de su
productividad laboral que, si bien ha sido mas bajo que
los otros sectores que componen la economia, ha crecido
sostenidamente. Para América Latinay el Caribe, el sector
servicios representa mas del 60% del empleo total y, por
ello, la productividad laboral, en este sector, es relevante
para el desarrollo de las economias (Aboal et al.). En el
caso peruano, el sector servicios ha ido tomando mayor
importancia en términos econémicos. Asi, hoy en dia,
este sector representa el 58,30% del total de empleo y
el 41,21% del PIB nacional, a diferencia del 12,43% del
sector manufactura, uno de los mas importantes'.

Por otro lado, el uso de telefonia mévil ha crecido
considerablemente; en el ano 2016, el 88,2% del total de
empresas en el sector servicios indicd que hacia uso de esta
Tecnologia de la Informacion y Comunicacién (en adelante
TIC), debido a que es un facilitador en las comunicaciones?.
Al mismo tiempo, la cobertura de telefonia mévil ha
experimentado una gran expansién en el territorio
nacional. Segtn Osiptel, en el ano 2013, el 86,8% de los
hogares peruanos tenia acceso a la telefonia movil.

En ese sentido, ante el considerable crecimiento que ha
experimentado el sector servicios en el Per y la gran
cantidad de empleos que ha generado, la evaluacién

de este tema resulta de gran importancia, en especial
el rol que ha desempefiado las TIC en dicho sector.
No obstante, alin no existen estudios que relacionen
el uso de las TIC con la productividad laboral en el
sector servicios para el caso peruano. Ademas, se debe
recalcar que la medicién de la productividad laboral,
especialmente en el sector servicios presenta varias
limitaciones que complican mas el estudio de dicho
tema. Por ese motivo, dado el vacio que se presentaen la
literatura, esta investigacién propone un marco tedrico
de referencia para la mediciéon de la productividad
laboral en el sector servicios que fomente futuras
investigaciones que busquen medir los efectos del uso
de la telefonia movil en la productividad laboral del
sector servicios en el Perd.

De este modo, el objetivo central de este articulo esdar a
conocer una propuesta de investigacion para la medicién
de la productividad laboral en el sector servicios. Para
ello, en primer lugar, se presenta una revision de la
literatura que aborde las tendencias generales que
existen en cuanto al vinculo entre el uso de las TIC y la
productividad laboral en el sector servicios. En segundo
lugar, se presenta el marco teérico sugerido, en el cual se
aborda la propuesta de investigacion. Luego, se exponen
los hechos estilizados que muestran evidencia empirica
sobre el uso de la telefonia mdvil y la productividad
laboral en el sector servicios a nivel internacional vy,
particularmentea nivel nacional. Por Gltimo, se muestran
las conclusiones del estudio.

1 Banco Mundial https://dataworldbank.org/indicator/NV.IND.MANFE.ZS?locations=PE
2 INEI-Per(i: Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn en las empresas, 2015.
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REVISION DE LA LITERATURA

1. El rol del sector servicios y las TIC en las

economias del mundo

Por un lado, a nivel de paises, se ha estudiado el
crecimiento del sector servicios como parte de un
cambio estructural en la economia; es decir, se ha
pasado de una economia que en su historia ha
sido conducida por las contribuciones del sector
manufactura o agricultura, a ser conducida por el
sector servicios, en el cual uno de los determinantes
de su crecimiento fueron las TIC. Por ejemplo,
para los paises de la Unién Europea, en adelante
UE, el sector servicios domina estas economias en
términos de nivel y crecimiento. Asimismo, en los
Gltimos afos, el sector servicios de estos paises ha
experimentado un gran crecimiento de empleos y
un aumento de la productividad, en el cual las TIC
jugaron un rol importante (Uppenberg et al. 2010).
Del mismo modo, para Asia, Noland et al. (2013)
llegan a la misma conclusién; es decir, los servicios
se han convertido en una fuente importante del
producto, crecimiento, y generacién de empleos en
paises asiaticos en desarrollo. Los mismos resultados
se encuentran para el caso de la India en Jain (2014).

Por otro lado, diversos estudios sefialan que las TIC
generan dinamismo en la economia y, uno de los
canales por los cuales se genera dicho dinamismo
es la instalacion de infraestructura. Asi, la
investigacion empirica de Pradhan et al. (2014) que
usa data de paises de la G-20 en el periodo 2001-
2012, sefala que este evento tiene efectos directos
como mayor inversion, generacién de empleo en
actividades que hacen uso intensivo y extensivo
de TIC, nuevas formas de comunicacién, ahorros
en costos de transaccidn, entre otros. Los efectos
indirectos van desde eficiencia en la productividad,
externalidades en la instalacidn de redes, etc.

Asimismo, las implementaciones de las TIC han
jugado un rol fundamental en el crecimiento y
desarrollo de las compafias, promoviendo la
innovacion a través de la mejora organizacional,
financiero, comercial y recursos humanos tanto
para paises desarrollados como en desarrollo.
En américa latina, especificamente Guanajuato
(México), Cuevas-Vargas et al. (2016) determinaron
que el uso de las TIC en las micro, pequenas y
medianas empresas tienen un efecto sustancial en
el desempefio de estas firmas. Ademas, se sefiala
que las TIC facilitan la innovacién en sus productos,

es el caso de Sahar et al. (2013), en el cual se estima
la productividad laboral de tres sub-sectores del
sector servicios usando el analisis de insumo
producto. El principal hallazgo es que efectivamente
ha habido un incremento en la productividad
laboral en transportes, comunicaciones y servicios
financieros, donde el uso de TIC en las operaciones
de organizacién en estos sub-sectores ha sido
importante. Asimismo, se resalta la importancia
de las TIC en el desarrollo de las economias. Otro
estudio que evalta la productividad laboral por
sub-sectores es Morrar et al. (2013) con el enfoque
de la inversidn extranjera directa, segtn el cual se
resalta la importancia del uso de TIC en ese sector.

En la literatura, se encuentran investigaciones que
también estudian la relacion TIC-productividad
laboral- sector servicios a nivel macro, como es
el caso de Wamboye et al. (2016). Este articulo
busca medir el efecto de las TIC en el crecimiento
de la productividad laboral para 43 paises del
Africa Subsahariana. El principal hallazgo es que
la penetracion de telefonia mévil incrementé la
productividad laboral hasta en un 5%.

MARCO TEORICO

En la literatura, existen estudios con soporte tedrico
que abordan los problemas en la medicion de la
productividad laboral en el sector servicios y brindan
soluciones ante dichos problemas de medicién. En ese
sentido, a continuacion, se presenta una revisién de
literatura sobre la productividad y sus implicancias,
asi como los problemas que existen en cuanto a su
mediciény las posibles soluciones.

DEFINICIONES DE PRODUCTIVIDAD

La productividad se define como la eficiencia de la
produccién; es decir, cuanto producto es obtenido dado
un set de insumos (Syverson 2011). En los Gltimos afios,
ha habido debates, no acerca de su concepto en si, sino
del alcance de esta definicion (Djellal et al.2013). En ese
sentido, hay muchasimplicancias en sumedicién, y esta
es mucho mas complicada cuando se trata de medir
la productividad en el sector servicios. Sin embargo,
desde la literatura se han encontrado instrumentos
para abordar estas limitaciones.

3 Uso intensivo: se refiere a la frecuencia de uso de las TIC.
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1.1.Productividad laboral y sectorial

La productividad laboral es uno de los indicadores
de desarrollo mas utilizados en la literatura v,
comlnmente, se define como el ratio entre el valor
de produccién sobre el volumen del factor utilizado
(OECD 2001). Existen distintas maneras de medir
la productividad laboral, y esto dependera del
objetivo de la medicién. A continuacién, se
expondran las limitaciones de usar este indicador
con el objetivo de formular las especificaciones
necesarias al momento de su medicion.

Los niveles de productividad de un solo factor son
afectados por la intensidad de uso de los factores
excluidos (Syverson 2011). Algunos problemas
de usar esta medida son que, en primer lugar, no
controlaporelusodeotrosinsumos,yaquedistintas

combinaciones de capital
y trabajo generan resultados distintos
incluso cuando se usa la misma tecnologia. En
segundo lugar, el valor de las ventas quizas no sea
un buen indicador del valor afiadido generado
en un sector. Distintos sectores tienen diferentes
costos de produccién. En tercer lugar, el valor
de las ventas depende del precio cobrado. Esto
puede ser un problema debido a que los precios
pueden verse afectados por factores ajenos a la
productividad, por ejemplo, el poder de mercado
(Crespi et al. 2015). Estos mismos autores proponen
soluciones a estos tres problemas. La alternativa al
primer problema es usar la productividad total de
factores dado que controla por otros insumos. En
el segundo caso, se propone usar el valor agregado
por trabajador; y, en el tercer caso, se sugiere usar
medidas de producto corregidas por variaciones de
precio.

La productividad también puede medirse a nivel
de sectores econdmicos o a nivel de naciones. Las
limitaciones en la medicién de la productividad

2

en estos casos son mayores

i i debido a la dispersion de

productividad, por ejemplo, a nivel
de firmas en una misma industria.
Las causas de estas dispersiones
pueden ser por tamafo de firma o por la
locacién de recursos. La literatura expone
que el principal motivo de la dispersion de
productividad en los paises e industrias se debe
a la mala asignacién de recursos (Crespi 2015;
Syverson 2011). A pesar de estas limitaciones,
se puede obtener estimaciones precisas de
productividad a través de especificaciones
econométricas necesarias.

.Productividad laboral en el sector servicios

En los ltimos afios, el sector servicios ha llamado
la atencidn por su desempefo en las economias,
ya sea por el empleo generado o su participacion
en el PIB. Dado este contexto, distintos autores
han formulado especificaciones tedricas con el
propésito de evaluar el desempefo del sector
servicios, en especial su productividad.

CARACTERISTICA

El sector servicios, en su mayoria, brinda bienes
intangibles; entonces la clasificaciéon de lo que
debe medirse se complica. En ese sentido, Gallaouj
y Djellal (2013) usan la demarcacién o perspectiva
de diferenciacion en oposicién a la perspectiva de
asimilacién. Este dltimo enfoque se refiere a los
servicios comosi fueran bienes materialesy se mide
la productividad en el sector servicios aplicando
los métodos tradicionales. Por el contrario, la
perspectiva de la demarcacién se concentra en
especificar las caracteristicas de los servicios
y examinar sus impactos en la productividad.
Este enfoque provee un criterio simple para la
descripcion de actividades y dirige deductivamente
el impacto de las caracteristicas en la variable
econdmica en cuestién. Los autores especifican
las caracteristicas de los servicios y sus impactos,
ya que en la literatura cominmente se extiende
el debate de la intangibilidad e interactividad,
ademas de caracteristicas como el factor tiempo y
la naturaleza social del producto.

A continuacién, se presenta unatabla con la descripcién
de estas caracteristicas:

PROBLEMA A ABORDAR

+ Ladeterminacion de la unidad o producto de un servicio intangible es complicada
Intangibilidad o Esdificultoso distinguir el producto de los factores de produccion que contribuyen a su realizacion
¢ Definicion de innovacion y mejora de calidad, lo cual dificulta la medicion de la productividad

Esta caracteristica se refiere a la participacion del cliente en la produccion del servicio:
o Afecta a la definicion del producto, especialmente en servicios intensivo en conocimiento (ejemplo:

consultorias)

Interactividad Hace complicada la asignacion del insumo trabajo y capital a la unidad de produccion cuando se mide la

productividad

La productividad del proveedor del servicio puede estar fuertemente influenciado por la calidad o habilidad
del cliente involucrado en el proceso de produccion del servicio.

Esto quiere decir que este factor no solo deberia considerarse estadisticamente sino también de manera
dinamica. Diferencias entre servicios de corto, mediano y largo plazo. Se debe diferenciar output’ de outcome’
para identificar las posibles definiciones de desempeno:

Factor tiempo Productividad (eficiencia productiva): output/inputs
Eficiencia econdmica (costo eficiencia): outputs/costos
Efectividad: resultado de largo plazo de uso de los inputs, outcome/incomes

Efectividad econdmica: outcome/costos

Se puede argumentar que los servicios no son una entidad objetiva con especificaciones técnicas. En ese
Naturaleza social sentido, se podria argumentar subjetividad, ya que dependeria del valor o juicio personal. Un ejemplo de ello
son los servicios de salud.

Elaboracion: Propia Fuente: Gallaouj y Djellal (2013)



1. Desempeiio del sector servicios en el mundo
Segun, el grafico1, se puede observar que hay una clara tendencia creciente en el valor agregado de los servicios
a nivel mundial.

que pueden lidiar con estas limitaciones. En el siguiente
cuadro se describiran dichos métodos.

Dada estas caracteristicas de los servicios y problemas
que pueden surgir, estos autores proponen métodos

METODOS
TRADICIONALES

DESCRIPCION GRAFICO 1: VALOR AGREGADO DEL SECTOR SERVICIOS EN EL MUNDO

A pesar de ser un método sencillo, existen problemas debido a la determinacion de la unidad de producto
que puede deberse a caracteristicas como la intangibilidad e interactividad. Sin embargo, se ha propuesto
una solucién mediante la medicion del producto por actividades desarrollando un catalogo de actividades
ponderados por costo (cost-weighted activity index). Es preferible usar este método que usar el tradicional
input-based.

Método basado en
indices

El método DEA es el método no paramétrico mas usado. Lo que se hace es construir una frontera de 36,0t
produccion que corresponde a las mejores practicas en términos de eficiencia técnica. Por otro lado, los

enfoques econométricos para la productividad tienen grandes ventajas, ya que se puede tomar en cuenta

los ajustes en los costos y variaciones en el uso de recursos. Ademas, es mas ventajoso que el index-based

methods, ya que el enfoque econométrico puede adaptarse a cualquier hipdtesis sobre la forma de cambio

técnico.

Métodos DEA

(Data envelopment
analysis) y métodos
econométricos

Lo que propone este método es reemplazar el uso de un solo ratio (productividad y crecimiento) y
Enfoque multi-criterio | reemplazarlo con un sistema de evaluacion flexible, en el cual la productividad sea uno de los conceptos

19.6t

estudiados.

Por muchos afios, se ha manejado la hipdtesis de que
la productividad laboral en el sector servicios
ha sido muy baja o no ha contribuido a la
productividad total de laeconomia. Uno
de los que ha tomado esta posicién
por muchos anos es Baumol, quien
formul6 ‘la enfermedad del costo’
en Baumol y Bowen (1966). Este
concepto sefiala que los salarios
de los trabajadores en el sector
servicios no reflejan su productividad
laboral, sino que es reflejo del aumento
de salarios en otros sectores donde si
hay aumentos de productividad y, por ende,
en el precio. Sin embargo, este mismo autor, para el
afo 2002, se rectifica ya que sefala que es necesario
distinguir entre distintos tipos de servicios y resalta
el rol de la innovacién y tecnologia en la evolucidn
de servicios. Otros estudios como Triplet y Bosworth
O (2003), y Maroto-Sanchez y Cuadrado-Roura (2009)
apoyan la hipdtesis de que la productividad en el sector
servicios juega un rol importante en el crecimiento de
productividad en una economia y, en consecuencia, en
el crecimiento econémico.

Dadas estas definiciones, se recomienda seguir los
criterios expuestos por Gallaouj y Djellal (2013) en
la caracterizaciéon de los sub-sectores que componen

Elaboracién: Propia / Fuente: Gallaouj y Djellal (2013)

el sector servicios. Ademas, se sugiere tomar en
cuenta el aporte de Baumol (2002), en
cuanto a separar estos sub-sectores
por intensidad de uso de TIC. Por
otro lado, también se sugiere los
aportesde Morrary Gallouj (2016)
quienes utilizan data de los sub-
sectores del sector servicios
y calculan la productividad
laboral de ese sector usando
comovariables lainversion directa
extranjera, el ratio de crecimiento
del consumo intermedio, la tasa de
crecimiento de las firmas, el nimero de
migrantes y variables dummies.

HECHOS ESTILIZADOS

Este apartado se subdivide en tres partes. En la seccién
1, se presentan estadisticas acerca del desempefio del
sector servicios en el mundo. En las secciones 2y 3, se
presentan los hechos estilizados para el caso peruano.
Asi,en el apartado 2, se presenta el nivel de empleo en el
sectorserviciosy lacontribucion deesteal PIB. Por dltimo,
en la seccién 3, se presentan datos acerca de la situacion
de los sub-sectores que usan TIC en el sector servicios y
su productividad laboral por actividad econémica.

DATOS DEL BANCO MUNDIAL

Fuente: Banco Mundial

Asimismo, el grafico 2 muestra una tendencia estable
y en algunos casos ligeramente creciente del valor
agregado en términos del PIB. El mayor nivel de aporte
al PIB en este sector se da en Norte América, seguido
por Europa y Asia central, le sigue América Latina y el

Caribe y, en los dltimos lugares, se encuentran Asia
Central y Meridional respectivamente. Ademas, para
el afio 2015, el sector servicios representd el 67.17% en
términos del PIB, lo cual es una proporcién significativa
para esta parte del mundo.

GRAFICO 2: VALOR AGREGADO DEL SECTOR SERVICIOS EN TERMINOS DEL PIB

==@==Ameérica del Norte

==@== Asia oriental y el Pacifico

==@==América Latina y el Caribe
«=@==Europa y Asia central

=== Asia meridional

1997 1998 1999 20002001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 201020112012 2013 2014 2015

Fuente: Banco Mundial / Elaboracion propia

Por otro lado, en el grafico 3, se aprecia que el nivel
de empleos en regiones como América del Norte han
seguido una tendencia estable y ligeramente creciente
en el periodo evaluado. Esta tendencia también se

observa para Europa, Asia Central y América Latina 'y
el Caribe. En el caso de Asia oriental y el Pacifico y Asia
meridional, se puede observar una tendencia mas
pronunciada.

Q



Asimismo, segtin el grafico 5, el valor agregado del periodo evaluado, se puede observar que el aporte
sector servicios, en el aiio 2016, represent? el 59,86% de este sector al PIB ha sido mas o menos constante
del PIB. Si bien este no es el mas alto en todo el y, a partir del 2011, ha seguido un suave crecimiento.

GRAFICO 5: DESEMPENO DEL SECTOR SERVICIOS EN TERMINOS DEL PIB
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GRAFICO 3: PROPORCION DE EMPLEOS EN SECTOR SERVICIOS SEGUN REGIONES GEOGRAFICAS

Fuente: Banco Mundial / Elaboracion propia

2.2. UsodeTIC porsubsectores del sector servicios 2.2.1. Actividades econdomicas en el sector
En esta seccién, se mostrarin datos sobre la servicios
actividad econémica en la que se desempena las A continuacion, se presenta una tabla con
10 empresas que componen el sector servicios en el la participacion de actividades econdmicas
0 Perti. Ademas, se expondran datos acerca del uso por tamano de empresa.
TESEE R Y TR R deTIC al
4 - R S Pt S S 833 s a3 3 e por sector empresarial.
I = = o o e e = N N N N N NN N N N N N N N N N N

==@==América del Norte ==@==América Latina y el Caribe ==@==Asia meridional
TABLA 1: EMPRESAS PERUANAS DE SERVICIOS POR SEGMENTO EMPRESARIAL, 2015

GRAN EMPRESA | MEDIANA EMPRESA | PEQUENA EMPRESA

uo | % | Absoluto | % | Absoluto|

3020 100,0 - 1000 | 26055 | 100,
-

=== Asia oriental y el Pacifico ==@==Europa y Asia central
ACTIVIDAD ECONOMICA

TOTAL
- , Servicios eléctricos

2. Hechos estilizados: Datos para Peru _
Actividades de transporte 7517 28,8
Actividades de alojamiento 18 -
Como se observa en el grafico 4, en el periodo 1991-2017, el empleo en el sector de servicios en el Perd, en su
mayoria, ha seguido una tendencia creciente desde el afio 1993. Ademds, para el afio 2017, el empleo en este Servicio de comidas y bebidas 2017 1891
sector llegb a 55.68%, el cual fue |la proporcién de empleo mas alta en todo el periodo evaluado. 1750 11,3 1444

Actividades inmobiliarias 1567

GRAFICO 4: EVOLUCION DEL EMPLEO EN EL SECTOR SERVICIOS Actividades profesionales, cientificas
ytecmcas

Fuente: Banco Mundial / Elaboracion propia

(I\

2.1. Empleoy crecimiento del sector servicios

o

4715 58 15,7
58
admlnlstratwos y de apoyo
o =
52 operadores turisticos
2

46 Actividades de atencion a la salud 1064

44 humana

42 Actividade{s artisticas, entrenamiento
y recreacion

Fuente: Banco Mundial / Elaboracion propia Fuente: INEI 2017

IIIIIIIIIIHI
v O




Enlatabla1, se puede observar que, por cada
segmento empresarial, la grany mediana
empresa participan, en sumayoria, en
‘Actividades de servicios administrativos y de
apoyo', seguida de Actividades profesionales,
cientificasy técnicas'. Por otro lado, en el

caso de la pequefia empresa, se tiene que

la gran mayoria participa en Actividades

de transporte', seguido de ‘Actividades
profesionales, cientificas y “técnicas'y
‘Actividades de servicios administrativos y de
apoyo'.

GRAFICO 7: REMUNERACION PROMEDIO MENSUAL DE LAS EMPRESAS PERUANAS DE SERVICIOS,
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2015

Servicios eléctricos  [INEGEGEGEGEGEGEGEGE 10585
informacién y comunicaciones [N 4928
Actividades profesionales, cientificas y técnicas [N 3839

I 3685
GRAFICO 6: EMPRESAS PERUANAS DE SERVICIOS, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2015 Actividades inmobiliarias [N 3221

Actividades de agencias de viaje y operadores turisticos

Actividades de atencién a la salud humana [ 3050

Actividades de transporte [N 070 Actividades de transporte [N 2775

Actividades de servicios administrativos y de apoyo [N 16,6 Toral I 2753
Actividades profesionales, cientificas y técnicas [N 15,8 Ensefianza privada [N 2645
Otros servicios 1/ [N 5.0 Otros servicios 1/ [ 2541
Servicio de comidas y bebidas [N 67 Actividades artisticas, entretenimiento y recreacion [N 2479

Actividades de alojamiento [HINEIM 2192
Actividades de servicios administrativos y de apoyo [N 2098
Servicio de comidas y bebidas [N 1479

informacion y comunicaciones [ 5.9
Actividades inmobiliarias [ 5,2
Ensefianza privada [ 4,5
Actividades de atencion a la salud humana [l 3,6 Fuente: INEI 2017
Actividades de alojamientoi M 22
Actividades artisticas, entretenimiento y recreacién [l 2,0

TABLA 2: EMPRESAS PERUANAS DE SERVICIOS POR SEGMENTO EMPRESARIAL,

Actividades de agencias de viaje y operadores turisticos I 1,2 L >
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2015

Servicios eléctricos | 0,3

Q

Fuente: INEI 2017

Ademas, se puede notar que,
independientemente del tamafio de

la empresa, existen tres actividades
econémicas que tienen la mayor
participacion en el sector servicios: i)
actividades de transporte con un 27%, ii)
actividades profesionales, cientificas y
técnicas con un16,6% y iii) actividades de
servicios administrativos y de apoyo con
un 15,8%. En menor medida, se encuentra,
también, el sector ‘Otros servicios* con un
9%, el ‘Servicio de comidasy bebidas' con
un 6,7% e ‘Informacion y comunicaciones'
con un 5,9%.

El grafico 7 muestra la remuneracion
promedio, o productividad del trabajo,
por cada sub-sector que compone el
sector servicios para el afio 2015. En

este grafico, se observa que hay una
mayor productividad laboral en el sub-
sector ‘servicios eléctricos', seguido

de ‘Informacién y comunicaciones'y
‘actividades profesionales y cientificas'.

Si bien solo el 3% de las empresas de
servicios se dedican a actividades de
‘servicios eléctricos, es este sub-sector
quien aporta la mayor productividad en
este sector. Asimismo, el 5,9% de empresas
de servicio se dedica a ‘Informaciény
comunicacion' que es la segunda actividad
con mayor productividad en este sector.
Por dltimo, la tercera actividad con mayor
productividad laboral estd compuesta

por un15,8% de las empresas de servicio
que ejerce ‘actividades profesionales,
cientificas y técnicas'.

4 Compuesto por funerarias, servicios de lavanderia, reparaciéon y mantenimiento de aparatos domésticos y equipos informa-
ticos, suministro de agua, recuperacién de materias y otros.

U TOTAL FLSEI HEIE PEOUENAEMPRESA
Absoluto | % [ Absoluto | % | Absoluto
101

TOTAL 29892 100,0 3020 - 2,7
e S T N
Actividades de transporte 8105 100,0 ---
Actividades de alojamiento 100,0 ---
Servicio de comidas y bebidas 2017 0[0X0] ---
Informacién y comunicaciones | 12,2

Actividades inmobiliarias 1567 100,0 --
Act,ivirljades profesionales, cientificas 4715 1000 --

y técnicas

Actn{ld'ades'de Servicios 4953 1000

administrativos y de apoyo

Actividades de'agencias de viajey 100,0 --
operadores turisticos

80,7

84,6

Actividades de atencion a la salud 1064 1000
humana
y recreacion

Fuente: INEI 2017

88,7




Por otro lado, seglin la tabla 2, se puede
inferir que no existe una relacion causal
clara entre cantidad de empresas o
tamano de la empresa en la productividad
laboral. Esto se deja ver en el hecho de
que, por ejemplo, en ‘servicios eléctricos',
la mayoria de empresas que compone este
sub-sector son de la ‘gran empresa' con un
70,9%. En ese sentido, se podria inferir que
el tamano de la firmay la productividad
laboral tienen una relacién proporcional.
Sin embargo, en ‘informaciény
comunicaciones', el 82.5% de empresas
que compone esta actividad se denomina
‘pequena empresa'. Por ende, se puede
concluir, en este caso, que el tamano

de la firma no ejerce necesariamente

una relacién unidireccional sobre la 95,8%.

deberse a otras variables.

GRAFICO 8: EMPRESAS PERUANAS POR USO DE TELEFONIA,

SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2015

Actividades profesionales, cientificas y técnicas _9‘3’2,8
Actividades artisticas, entretenimiento y recreacion _

86,0

95,6
96,3

Suministro de agua y alcantarillado 93
Transporte y almacenamiento S 958
Industrias manufactureras [, 5
L 839
Construccion 958
Atencion de la salud humana y de asistencia social _9?75‘8
. 813
Agricola y pesca 949

Otras actividades de servicios [
q aa A f 95,1
informacidn y comunicaciones [ ©:;

Comercio al por mayor y al por menor ol 939

Alojamiento y servicio de comidas —93,37‘4
Hidrocarburos [ >
Actividades de servicios administrativos y de apoyo —),1 o
Enseifanaza privada |,
Actividades inmobiliarias _85'86,9

Suministro de electricidad 838,3’5

Fuente: INEI 2017

productividad laboral, sino que podria

2.2.2.Uso de las TIC por sectores econdmicos
En este apartado, se senala el uso de
telefonia mévil por actividad econémica.
Segln datos del INEI 2016, el 88,2%
indico que la telefonia mévil fue la
modalidad mas usada para realizar sus
comunicaciones. Como se observa en el
grafico 8, las tres actividades que mas
usaron telefonia mévil son i) actividades
profesionales, cientificas y técnicas con
un 96,8%, ii) actividades artisticas, de
entretenimientoy recreativas y suministro
de aguay alcantarillado, ambas con 96,3%
y iii) transporte y almacenamiento con

Conclusiones

Laevidenciaempiricanos muestraque,en los dltimos
afnos, el uso de la telefonia mévil en las empresas
peruanas del sector servicios se ha incrementado
considerablemente. Del mismo modo, los hechos
estilizados muestran que el sector servicio se esta
convirtiendo, cadavez mas, en una fuenteimportante
para el crecimiento econémico y la generacién de
empleos en el pais. Asi, a partir de las estadisticas
mostradas, se podria deslizar la hipdtesis de que los
sub-sectores con mayor participacién en el sector
servicios coinciden con un mayor uso de las TIC. No
obstante, con la revisién de la literatura se ha podido
comprobar que ain no hay estudios que permitan
contrastar dicha hipétesis para el caso peruano.
Ademas, se sabe que existen varias limitaciones en
la medicion de la productividad laboral en el sector
servicios que complican mas el estudio de dicho
tema.

Anteello,se hapropuestoun marcoteéricodereferencia
para la mediciéon de la productividad laboral en el
sector servicios que fomente futuras investigaciones
enfocadas al estudio del impacto que tiene el uso de
la telefonfa mévil en la productividad laboral de dicho

sector en el Per(. Asi, en el marco teérico, se determind
que la principal limitacién en la mediciéon de la
productividad laboral en el sector servicios radica en
que dicho sector brinda bienes intangibles y, por tanto,
la clasificacién de lo que se debe medir se complica.

En ese sentido, la propuesta de investigacion para la
medicion de este indicador se basa fundamentalmente
en el trabajo realizado por Gallaouj y Djellal. Como se
desarrollé en el marco tedrico, estos autores proponen
la demarcacién o perspectiva de diferenciacion, el cual
se concentra en especificar las caracteristicas de los
servicios y examinar sus impactos en la productividad.
Asi, dada las caracteristicas de los servicios y los
problemas que pueden surgir, estos autores proponen
tres métodos tradicionales que pueden lidiar con estas
limitaciones.

De esta manera, ante la agenda pendiente de
investigacion para el estudio de los efectos del uso de
la telefonfa mévil en la productividad laboral del sector
servicios en el Perd, se espera que el marco teérico
propuesto facilite la investigacion en este tema de gran
relevancia.
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INTRODUCCION

En la actualidad, un tema de bastante
indignacion y polémica es el relacionado
con los roles de género. Se habla
muchisimo sobre las desigualdades que
existen entre los hombres y las mujeres
dentro de los distintos rubros; pero, sobre
todo, en el ambito laboral. La participacion
de la mujer dentro del ambito laboral
ha ido aumentando considerablemente.
Segln el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEl), las mujeres
representan el 49.9% de la poblacion que
equivale a 15.8 millones de mujeres, de las
cuales, mas de 7 millones conforman la
Poblacion Econémicamente Activa (PEA);
y, sin embargo, aln existen diferencias
marcadas, pues encontramos infinidades
dedenunciasy protestas de que las mujeres
ganan menos que los hombres, o que no
son tomadas en cuenta para decisiones
importantes, que les cuesta muchisimomas
conseguir empleo o, dentro del empleo, les
es dificil escalar posiciones.

Todo esto como consecuencia de los
distintos patrones que hay en la cultura
y la propia sociedad reproduce. Patrones
que han provocado una division sexual
dentro del trabajo de la cual las mujeres
se ven mas perjudicadas, puesto a
que las remite al ambito del hogar
cumpliendo tareas domésticas como
la administracion de la casa, el cuidado
de los integrantes; mientras que a los
hombres se les posiciona como los
encargados de mantener a la familia
brindando los recursos necesarios. Es
por ello que, si bien hay mas mujeres
participando econémicamente y
mayores hombres participando dentro
del hogar, el tiempo que dedican difiere
considerablemente.

Son pensamientos tipicos que terminan
provocando una discriminacion que es
notoria en el momento de la insercion
laboral, en las cifras entre la poblacion
econémicamente activa sobre la cantidad
de mujeres y hombres, los sectores en los
que trabajan ambos, las ocupaciones que
poseen y la permanencia en el puesto.
Las condiciones y las remuneraciones
distintas.

Esta inequidad es perjudicial,
pues las mujeres representan
una considerable poblacion que
se encuentra en una situacion
desfavorable. Una mayor
remuneracion hacia las mujeres,
por ejemplo, equivaldria al fomento
de una mayor participacion laboral
que impulsa el PBI. Si bien existen
distintas leyes que impulsan la
equidad salarial, estas no son
tomadas en cuenta por todas las
empresas. En esta oportunidad
se escribird en especial sobre las
brechas salariales a partir, como
consecuencia, de la segregacion
ocupacional por género.

2Qué es segregacion laboral?
Con  segregacion laboral u
ocupacional por género, nos
referimos a aquella tendencia
del desempefio en distintas
ocupaciones entre hombres
y mujeres, “vinculadas
estrechamente con lo que
significa ser mujer y hombre
y su quehacer construido
socialmente, es decir, no
determinadas biolégicamente”
(Guzman 2002). En otras
palabras, las mujeres suelen

ubicarse en ocupaciones

que se consideran “femeninas” y los
hombres en las que se consideran como
“masculinas”, estereotipos que adn no
se han logrado cambiar del todo en
la sociedad. Dejando, de esta forma,
un numero reducido de ocupaciones
para las mujeres que usualmente
equivalen a roles con menor estatus,
ocupaciones con pocas oportunidades
de ascenso, conllevando de esa manera
a que trabajen en condiciones menos
favorables, en empleos mas inestables
y que ganen menos de lo que deberian

por ley.

Y entre las causas principales se
encuentra“lafaltadecorresponsabilidad
entre mujeres y hombres en las tareas
domeésticas (trabajo no remunerado) y,
en particular en los cuidados infantiles”.
Esto es un punto importante puesto a
gue en mayor parte es el rol femenino
quien asume la responsabilidad
y debido a ello deja de lado
la busca de un trabajo
remunerado, o en todo caso,
lo descuida, derivando a una
ralentizacion de sus carreras
profesionales o a una menor
dedicacion (Mangas 2013)
conllevando finalmente a una
distinta remuneracion.

La segregacion laboral puede ser
de dos tipos: horizontal o vertical.

Segregacion horizontal: conocida
también  como  segregacion
sectorial. Esta consiste en la
presencia de las mujeres en
una gama de

determinadas actividades que son
cortas en niimero y la ausencia en
otras actividades que suelen ser
importantes o claves en la economia.
Es decir, la dificultad de estas en la
insercion laboral, pues se les limita el
acceso a ciertas profesiones que son
exactamente a aquellas que se les
considera como empleo femenino.

Segregacion vertical:  conocida
como la segregacion profesional.
Esta supone “el reparto desigual
de hombres y mujeres en la escala
jerarquica, concentrandose los
empleos femeninos en las escalas
inferiores” (Género y economia
2009). Es decir, la dificultad de las
mujeres para poder ascender en la
carrera profesional. La presencia de
la mujer se limita en ambitos con
poca posicion de poder y asumiendo
responsabilidades minimas de
las que es actualmente capaz. Se
les quita autoridad en trabajo
posicionandolas en nivelesinferiores.

éDiscriminacion?

La segregacion equivale a un tipo de
discriminacion, pues las oportunidades
de trabajo o del trato dentro de
las ocupaciones son distintas. Las
mujeres son minimizadas en cuanto
a sus capacidades y habilidades
estrictamente por el hecho de ser mujer
y los estereotipos que se tienen sobre
cada identidad, y se les excluye de que
puedan postular o ingresar a ciertas
areas. Limitan el potencial de la persona
por el mismo hecho de ser mujer y
afectan la autonomia econémica de
la persona. Existen distintas teorias
que intentan explicar los tipos de
conducta discriminatorias. Entre ellas se

encuentran:



1. Teoria de la preferencia por la
discriminacion de Becker
Esta teoria consiste en que los empresarios tienen
cierto “gusto” por discriminar en el momento de
contratar personal, es decir, tiende a tener ciertas
preferencias al tener que elegir entre un hombre o
una mujer. Y estas preferencias son consideradas
discriminatoriaspuesestanbasadasenestereotipos
de género, asumiendo asi que la productividad de
los individuos hombres es mayor que el
de las mujeres. Pues, “‘cuando se
emplea a una mujer,ademas de
considerar su salario, existen
otros  costes  psiquicos
o) adicionales que
incrementarian el gasto
de esta trabajadora.
Estos costes, hacen
referencia, por ejemplo,
alhechode quese quede
embarazada o tenga
grandes preocupaciones
familiares que provoque
ausentarse del puesto de
trabajo” (Del Cerro 2016). Lo que
provoca que, mientras se incremente
es prejuicio, la presencia femenina
disminuird en el ambito laboral.

Teoria de la discriminacion estadistica

Esta teoria fue desarrollada principalmente
por Edmund Phelps, Dennis Aigner y Glen Cain.
Y se basa en la incertidumbre por parte de los
empresarios al contratar personal. Estos poseen las
dudas comunes sobre las habilidades, capacidades
y productividad de cada solicitante, por lo cual
tienden a tomar en cuenta datos estadisticos que
caracterizan al individuo para tomar la decision.
Dependiendo del trabajo para el cual se postule
se toman en cuenta la edad, sexo u otros factores.
Por ejemplo, si se necesita a un personal para un
trabajo que solicite fuerza fisica, se optara por un
hombre sobre una mujer (variable del sexo), o por
si el puesto lo necesita alguien con experiencia, se
optarad por una persona con mayor edad puesto a
que tienen mas experiencia que los jovenes que
recién se incorporan (variable de la edad). Puede
ser considerado también como estereotipos a la
hora de contratar, pero con la diferencia que
tiene respaldo estadistico.

3. Teoria del capital humano de Brown y
Corcoran
Es una de las teorias que se hacen desde la
perspectiva de la oferta dentro del mercado
laboral. Este intenta explicar la segregacién
laboral desde la acumulacién de capital entre
hombresy mujeres,yasumealasegregacioncomo
consecuencia del menor capital por parte de las
mujeres. Es decir, desde un inicio, las mujeres son
criadas y educadas con ciertos patrones
que radican en nuestra cultura
tales como el hecho de tener
que atender a la familia y en
un futuro al esposo. Se les
anticipa a una vida laboral
corta y discontinua pues
la funcién principal es el
servicio hacia la familia.
De esa manera, se ven
5! menos incentivadas a una
mayor inversién en cuanto
a la educacion profesional
para poder ser insertadas
luego en un mercado laboral.
Segln esta teoria, las mujeres son
mas susceptibles a elegir ocupaciones
en las cuales la remuneracién sea menos
pues son cargos con menor importancia o que
disponen de menor formacién profesional.

4. Modelo de overcrowding de Bergmann
Este modelo también denominado el modelo del
amontonamiento nos explica la segregacion a
partir de una tendencia de que ciertos grupos
se realicen en distintas actividades
por separado. Es decir, mujeres y
hombres “tienden a agruparse en
unas determinadas ocupaciones,
originando un aglutinamiento
que afecta a los salarios”. Ambos
realizan distintos tipos de trabajo
y es por ello por lo que se termina
hablando sobre distintas fuerzas
laborales. No entran en competencia
pues ambos estan ubicados en distintos
sectores y una de las razones por las cuales

las mujeres tendrian menor remuneracion, es

por el hecho de que los trabajos ofertados
para ellas son menores que

~ demanda.
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BRECHAS SALARIALES

La consecuencia principal es la brecha salarial existente
en la actualidad. Brecha que perjudica a las mujeres
puesto a que, segtin el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI): “por cada sol que gana un hombre,
una mujer recibe S/ 0.74” en Perd.

En el cuadro 1 se registraron los ingresos promedios
mensuales segiin el area de residencia entre hombres

y mujeres. Como se puede observar, los ingresos de las
mujeres, en ningln caso de excepcidn, se encuentra
por debajo del de los hombres. Tomando porcentajes,
las mujeres han ido ganando 29% menos de los
hombres aproximadamente en el 2007, brecha que
fue aumentando anos posteriores hasta llegar a su
cifra maxima con una diferencia de 36% en el 2010
y terminar en el 2016, finalmente, con la misma
diferencia de 29% con la que se inicié y continia
actualmente en el 2018.

CUADRO 1: INGRESO PROMEDIO MENSUAL POR TRABAJO DE MUJERES Y HOMBRES,

SEGUN EN AREA DE RESIDENCIA 2007-2016 EN PERU

Area de residencia / Sexo 2007 2008 2009

Nacional
Mueres 6523 6732 7400
Hombres 9143 10387 11134
Urbana
Mueres 7413 7557 8323
Hombres 11053 12385 13117
Rural
Mujeres 2408 2831 3049
Hombres 4121 449 552

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
7370 8186 9032 9355 %47 10527 11006
11575 12410 13285 13558 14157 14752 15556

8202 9003 10017 10335 10896 11612 12169
13480 14317 15332 15500 16245 16834 17824

3201 3921 3898 4010 4142 4334 424
6056 6634 6988 7312 T414 TI04 7856

Fuente: INEI (Encuesta Nacional de Hogares)




Estado peruano ha intentado solucionar la segregacion
laboral y brechas salariales por género mediante la
promulgacién de leyes como, por ejemplo, la Ley N°
28983 que exige igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres, o la Ley N° 30709 que prohibe la
discriminacién remunerativa entre varones y mujeres.

Esta (ltima en particular, contiene aspectos importantes
y relevantes al momento de contratacién, promocién y

remuneracion; puesto a que implica que: a) las empresas
realicencuadrosdecategoriaenlascualesseespecifiquen
las funciones y responsabilidades de cada empleado, b)
las remuneraciones fijadas por el empleador para cada
categoria se den sin discriminacion, c) las capacitaciones
dentro de la entidad garanticen la igualdad entre
mujeres y hombres, d) mismas condiciones de trabajo
en cuanto al clima laboral con base en el respeto, sin
tratos distintivos, sin acoso sexual y, finalmente, €e) las
empresas garanticen seguridad laboral alas mujeres que

se encuentren en condicién de embarazo o en periodo de
lactancia nodespidiéndolas o no renovandole el contrato
por mismos motivos.

La eliminacién de las brechas salariales es algo que
deberia incumbirnos a todos en general. Ha pasado mas
de una década, observando el cuadro 1, y la diferencia
sigue siendo la misma. El no poder reducirla podria traer
como consecuencia que en el futuro haya una menor
preocupacion para invertir en educacioén de las mujeres
y que continuemos con los estereotipos de la mujer
encargadadelacasayelhombreencargadodetrabajar. Las
ventajas de la eliminacién de las brechas son muchisimo
mas atractivas que las desventajas. La igualdad de género
en el ambito laboral provocaria no solo una sociedad mas
justa, sino también una motivacién y satisfaccién dentro
del ambito laboral. Un crecimiento econémico como
respuesta de un aumento de produccién que es respuesta
de un incremento de los ingresos.
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